Istruzioni registrazione a TELEMACO — Per i nuovi utenti

REGISTRAZIONE A “TELEMACO”

Strumentazione necessaria ai nuovi utenti:

1. firma digitale del legale rappresentante o procuratore (dispositivo CNS — Carta Nazionale dei Servizi);
2. registrazione dell'impresa a Telemaco.

1) Se il legale rappresentante o procuratore dell'impresa non dispone della firma digitale, & possibile
acquistare il dispositivo presso gli sportelli camerali di Venezia, Mestre, San Dona di Piave e Rovigo.

Per prenotare l'appuntamento consultare la  pagina del sito camerale dedicata:
https://www.dl.camcom.it/sonocittadino/sono-cittadino-cosa-mi-puo-servire/firma-digitale-cns
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Le modalita di rilascio per le varie sedi sono:

® Rilascio in SEDE presso la Camera di commercio, previo appuntamento, nelle sedi di Mestre, Venezia, Rovigo, San Dona di Piave.

Vai alla tua Camera di Commercio e porta con te:

= carta d'identita, patente (italiane) o passaporto in corso di validita
= indirizzo email consultabile al momento del rilascio

= smartphone per firmare tramite OTP (One Time Password).
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2) Registrare I'impresa a Telemaco dal sito https://www.registroimprese.it/home, AREA UTENTE e cliccare
su REGISTRATI.
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AREA UTENTE TELEMACO

Atua disposizione tuttii dati ei documenti del Registro Imprese, del Registro Protesti, dei Registri Europei

COS'E' TELEMACO-INFOCAMERE

CERCA UNMPRESA PER CODICE FISCALE, PARTITA IVA, NUMERO REA L
Live chat

S peR taccesso
Telemaco 970k

CERCA UNA PERSONA PER CODICE FISCALE, PER NOME, PER DATA E LUOGO DI NASCITA

IMPRESE  PERSONELTI  REGISTRI EUROPEI  rivisual  ALTRISERVIZI» ESTRAI VISURE CAMERALI E VISURA, |, VISURE E INGLESE

TROVA L'ULTIMO BILANCIO, BILANCI STORICI, PROSPETTI XBRL, BILANCI IN LINGUA

Cerca nei registri per ottenere
tutti i documenti ufficiali su IMPRESE e PERSONE \

-

IMPRESE

ESTRAI UN ELENCO DI IMPRESE, ATTIVA IL MONITORAGGIO DI IMPRESE
CERCA UN PROTESTO, ESTRAI LA VISURA PROTESTI
INVIA PRATICHE AL REGISTRO IMPRESE, DEPOSITA BILANCI, INVIA PROTESTI, ALTRI ADEMPIMENTI

TELEMACO ASSISTENZA E SUPPORTO

PERSONE COME REGISTRARTI A TELEMACO, COSTI E FORME DI PAGAMENTO

SPORTELLO Iprospetti sono disponibili nei formati HTML e PDF TELEMACO CUSTOMER SATISFACTION

| WEBINAR DI TELEMACO SCHOOL

BLANG

Attivare il profilo evidenziato: SERVIZIO TELEMACO PER L'ACCESSO ALLE BANCHE DATI DELLE CAMERE DI
COMMERCIO E ALLA TRASMISSIONE DI PRATICHE TELEMATICHE.

CHISIAMO DATI E DOCUMENTI UFFICIALI SPORTELLO PRATICHE BANCHE DATI PER OPERATORI 6 @ & AREA UTENTE

| dati ufficiali delle Camere di Commercio

L
l'l registroimprese.it

REGISTRATI

Per accedere in modo completo a tutte le funzionalita di Telemaco

Benvenuto NICOLO' AGOSTINI

1 2 3 4 P

PROFILOE DATIDI RIEPILOGO ADESIONE
ANAGRAFICA FATTURAZIONE
2
Live chat
PROFILO DA ATTIVARE

Perché aderire al servizio SCOPRI

O Servizio Telemaco per I'accesso alle Banche Dati delle Camere di Commercio

Leggife CONDIZIONI DI ADESIONE

® Servizio Telemaco per I'accesso alle Banche Dati delle Camere di Commercio e alla trasmissione di pratiche telematiche

Leggile CONDIZIONI DI ADESIONE

Consapevole delle sanzioni penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e di formazione di dati falsi, richiamate dall'art. 76 del D.PR. n. 445/2000, dichiaro di operare:

Q inproprio oppure In qualita di legal diincaricato alla izione per conto di:

®Impresa

Studio professionale o Professionista

O Associazione di Categoria
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Una volta registrata l'impresa, verificare di disporre del credito sufficiente per trasmettere la pratica sul
Front-office COMMERCIO ESTERO. Per chiedere un certificato di origine I'importo minimo & pari a d euro
10,00.

B LE MIE PRATICHE LE IMPRESE LE MIE | i% WEBINAR LB SALDO E VERSAMENTO @

JCUMENTI CHE MONITORO RICERCHE D:10,00 T:0,00

SPORTELLO TELEMATICO PER L'ACCESSO

‘:Telemaco ALREGISTRO IMPRESE

HOME IMPRESE PERSONE ELENCHI PROTESTI REGISTRIEUROPEI LATUAIMPRESA  ALTRISERVIZI~

Il mio conto € SALDO EVERSAMENTO

SALDO E VERSAMENTO
Canale di ricezione fatture: casella PEC

TRASFERIMENTO DIRITTI/TARIFFE In caso di indisponibilita o mancata dichiarazione del canale prescelto, Ia fattura elettronica sara depositata nella tua area riservata presso il sito di Agenzia
nale

Entrate e si intender3 consegnata solo dopo aver preso visione dellor

LISTINO
METODO DI PAGAMENTO SELEZIONATO: PREPAGATO
UTENZE COLLEGATE DIRITTI 10€
m (ricerche, visure, atti, bilanci, certificati registro imprese, elenchi, certificati d'origine, diritti e bolli pratiche)
MODALITA FATTURAZIONE

TARIFFE 0€

Per tutte le pratiche riferite al commercio con I'estero alimentare esclusivamente la voce DIRITTI.

SPORTELLO TELEMATICO PER LACCESSO
AL REGISTRO IMPRESE

HOME IMPRESE PERSONE ELENCHI PROTESTI REGISTRIEUROPEI LATUAIMPRESA ALTRISERVIZI~

Il mio conto € SALDO E VERSAMENTO

SALDO E VERSAMENTO
Canale di ricezione fatture: casella PEC NICOLO.AGOSTINI@PEC.IT cambiz

TRASFERIMENTO DIRITTI/TARIFFE In caso di indisponibilita 0 mancata dichiarazione del canale prescelto, la fattura elettronica sara depositata nella tua area riservata presso il sito di Agenzia
Entrate e si intendera consegnata solo dopo aver preso visione dell'originale.

H5TNG METODO DI PAGAMENTO SELEZIONATO: PREPAGATO
UTENZE COLLEGATE DIRITT 10€
N (ricerche, visure, atti, bilanci, certificati registro imprese, elenchi, certificati d'origine, diritti e bolli pratiche)

MODALITAFATTURAZIONE
TARIFFE . SRR o€

DATI DI FATTURAZIONE AUMENTA CREDITO
(registri europei, spedizione pratiche}

ESTRATTO CONTO

Imieidati & SALDO CONTROMARCHE

DATI ANAGRAFICI
CERTIFICATO ARTIGIANO CERTIFICATO DI ISCRIZIONE CERTIFICATO STORICO

LISTA OPERAZIONI
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Se era stato caricato il credito alla voce Tariffe, cliccando su SALDO E VERSAMENTO é possibile spostare il
credito alla voce DIRITTI per un importo pari o superiore a 50,00€.

Il mio conto € TRASFERIMENTO DIRITTI/TARIFFE

In questa sezione puoi richiedere uno spostamento di credito da una sezione all'altra del tuo conto prepagato
per un importo pari o superiore a 50 euro.
Ogni mese & possibile effettuare al massimo 2 operazioni.

SALDO E VERSAMENTO

TRASFERIMENTO DIRITTI/TARIFFE
Numero operazioni residue nel mese: 2

LISTINO
DIRITTI 10€ TARIFFE o€
UTENZE COLLEGATE
MODALITA FATTURAZIONE Hizetoreds
@ Dadiritti a tariffe (O Da tariffe a diritti

DATI DI FATTURAZIONE

Importo ™
ESTRATTO CONTO

€0

Imiei dati &

IVA (22%) 0€
DATI ANAGRAFICI
LISIAOEERAZION) SALDO FINALE DIRITTI 10€ SALDO FINALE TARIFFE 0€

SERVIZIATTIVI Per ogni operazione eseguita verranno emessi due documenti contabili.

INVIA RICHIESTA

DISATTIVAZIONE

ACCESSO A “COMMERCIO ESTERO”

Una volta sottoscritto il contratto Telemaco, I'accesso al Front-office COMMERCIO ESTERO avviene dal sito

https://commercioestero.camcom.it/.
0g®
Sii
j E InfoCamere

Credenziali SPID CIE CNS/Token Wireless
ENTRA CON CNS
La Carta Nazionale dei Servizi o CNS & una smart card o una chiavetta USB che -~

contiene un "certificato digitale” di autenticazione personale, utile per accedere ai
servizi online della Pubblica Amministrazione.

Prerequisiti

avere una CNS attiva;

accedere da una postazione che permetta la lettura della CNS (ovvero dotata di
apposito lettore in caso di smart card);

aver installato | driver della CNS, forniti da parte delllAmministrazione emittente.

Dopo aver verificato | prerequisiti esegui le seguenti operazioni:

= inserisci la CNS nel lettore di smart card o porta USB; -
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Contatti Ufficio Certificazioni Estero
Sede di Mestre: 041/2576630-31-39
Sede di Rovigo: 0425/0426407
email: certificazioni.estero@dl.camcom.it
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