
Istruzioni registrazione a TELEMACO – Per i nuovi utenti

REGISTRAZIONE A “TELEMACO”

Strumentazione necessaria ai nuovi utenti:
1. firma digitale del legale rappresentante o procuratore (dispositivo CNS – Carta Nazionale dei Servizi);
2. registrazione dell'impresa a Telemaco. 

1)  Se  il  legale  rappresentante  o  procuratore  dell'impresa  non  dispone  della  firma digitale,  è  possibile  
acquistare il dispositivo presso gli sportelli camerali di Venezia, Mestre, San Donà di Piave e Rovigo.
Per  prenotare  l'appuntamento  consultare  la  pagina  del  sito  camerale  dedicata: 
https://www.dl.camcom.it/sonocittadino/sono-cittadino-cosa-mi-puo-servire/firma-digitale-cns 
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2) Registrare l'impresa a Telemaco dal sito  https://www.registroimprese.it/home, AREA UTENTE e cliccare 
su REGISTRATI. 

Attivare il profilo evidenziato:  SERVIZIO TELEMACO PER L’ACCESSO ALLE BANCHE DATI DELLE CAMERE DI 
COMMERCIO E ALLA TRASMISSIONE DI PRATICHE TELEMATICHE.
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Una volta registrata l'impresa, verificare di disporre del credito sufficiente per trasmettere la pratica sul 
Front-office COMMERCIO ESTERO. Per chiedere un certificato di origine l'importo minimo è pari a d euro 
10,00.

Per tutte le pratiche riferite al commercio con l'estero alimentare esclusivamente la voce DIRITTI. 

Versione 01.10.2025                                                                                                                                      Pag. 3 / 5



Istruzioni registrazione a TELEMACO – Per i nuovi utenti

Se era stato caricato il credito alla voce Tariffe, cliccando su SALDO E VERSAMENTO è possibile spostare il 
credito alla voce DIRITTI per un importo pari o superiore a 50,00€.

ACCESSO A “COMMERCIO ESTERO”

Una volta sottoscritto il contratto Telemaco, l'accesso al Front-office COMMERCIO ESTERO avviene dal sito 
https://commercioestero.camcom.it/. 
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Contatti Ufficio Certificazioni Estero
Sede di Mestre: 041/2576630-31-39

Sede di Rovigo: 0425/0426407
email: certificazioni.estero@dl.camcom.it
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