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Vantaggi, svantaggi e 
strumentazione



Smartworking

Percorso di trasformazione

Cambio di consapevolezze

- Decreti del Presidente del Consiglio 

dei Ministri (1, 4 e 11 Marzo 2020)

- Protocollo di regolamentazione per il 

contrasto e il contenimento della 

diffusione del virus COVID 19 negli 

ambienti di lavoro

- Legge n. 81 del 22 maggio 2017

www.dl.camcom.it



Fonte: Osservatorio Smart Working della School of management del Politecnico di Milano (osservatori.net), sito funzionepubblica.gov.it  e  Sistema 
informativo Excelsior di Unioncamere e Anpal (dati 2019)

24,6% → Investimenti in smart working 2015-2019

✔Classe dimensionale

Gli smart-worker: 
570 mila nel 2019  (+20%)

2019

2020

✔ Digital marketing:

PA
Media dei lavoratori in modalità agile: 73,8%
 (in emergenza Covid-19)



Osservatorio:  Lockdown , Come e perché sta cambiando le nostre vite

43%:  occupati in attività compatibili con lo 
smart working che, nelle ultime settimane, ha 
lavorato almeno qualche giorno da casa.

56% continuerebbe con questa modalità

Fase 2, coinvolgimento di 6 mln di lavoratori



Da sala riunioni ...a meeting online!





- autonomia nei tempi, 
nei luoghi e nella 
strumentazione

 Obiettivi

- luogo fisso
- orario definito

FLESSIBILITA’

Per diventare “professionisti responsabili”

AUTONOMIA MOBILITA’

TELELAVORO SMARTWORKING



VANTAGGI

Il datore di lavoro
- meno costi di gestione

Il lavoratore
-risparmio
-meno stress
-bilanciamento vita privata
-motivazione

La città 
-meno traffico e 
inquinamento



SVANTAGGI

Distrazioni

Iperconnessione

Mancanza di condivisione

Gestione urgenze
Pianificare le attività
Percezione di isolamento
Barriera tecnologica

osservatori.net



Antivirus e aggiornamenti

VPN - Virtual Private network

Formazione del personale



● Connessione a rete
VPN

● Il Cloud 
(archiviazione e 
gestione dati)

Strumentazione

● PC e relativi accessori 
come mouse tastiere e 
webcam, cellulare , tablet 

● Internet



Dimensioni da presidiare Tempo

Spazio

Dresscode

Obiettivi

Pause

Attività fisica



Grazie dell’attenzione!

www.dl.camcom.it



● http://www.governo.it/
● http://www.funzionepubblica.gov.it/
● http://www.unioncamere.gov.it/
● https://www.osservatori.net/it_it
● https://www.nomisma.it/osservatorio-lockdown-ripresa-coronavirus/
● https://paolaliberace.nova100.ilsole24ore.com/2020/02/25/smartworking-e

-elearning-laccelerazione-del-coronavirus/
● https://www.ictpower.it/collaborazione/smart-working-home-working-remot

e-working-agile-working-proviamo-a-fare-un-po-di-ordine.htm

Per tutti i video:bit.ly/playlist_formazioneindigitale

Sitografia:

http://www.governo.it/
http://www.funzionepubblica.gov.it/
http://www.unioncamere.gov.it/
https://www.osservatori.net/it_it
https://www.nomisma.it/osservatorio-lockdown-ripresa-coronavirus/
https://paolaliberace.nova100.ilsole24ore.com/2020/02/25/smartworking-e-elearning-laccelerazione-del-coronavirus/
https://paolaliberace.nova100.ilsole24ore.com/2020/02/25/smartworking-e-elearning-laccelerazione-del-coronavirus/
https://www.ictpower.it/collaborazione/smart-working-home-working-remote-working-agile-working-proviamo-a-fare-un-po-di-ordine.htm
https://www.ictpower.it/collaborazione/smart-working-home-working-remote-working-agile-working-proviamo-a-fare-un-po-di-ordine.htm
http://bit.ly/playlist_formazioneindigitale

