
Scheda rischio AREA A A) Acquisizione e gestione del personale Grado di rischio Valore del rischio

1
Dirigente Area 1

Medio 6,72

100%

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O B. misure di trasparenza 100,00% continuo

RA.06 alterazione della graduatoria MO2 - codice di comportamento dell'ente O 100,00% continuo

l) carenza di controlli O D. misure di regolamentazione 100,00% continuo

U 100,00% continuo

MO11 - formazione del personale O F. misure di formazione 100,00% continuo

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse O 100,00% continuo

O 100,00% continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O 100,00% continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 100,00% continuo

Grado di rischio Valore del rischio

2
A.02 Contratti di somministrazione lavoro Dirigente Area 1

Medio 6,7

#RIF!

PROCESSO A.01 Reclutamento di personale a tempo indeterminato, 
determinato e progressioni verticali

RESPONSABILE 
di processo Rischio di 

processo
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MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio medio per gli interessi legittimi e i diritti soggettivi coinvolti, 
complessità della normativa e il rilevante impatto a livello organizzativo, 
che però viene mitigato dall’adozione di misure quali l’applicazione del 
codice di comportamento dell’ente, informatizzazione dei processi e 
l‘astensione in caso di conflitto di interessi.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a 

tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

RA.01 inserimento nel bando di criteri/clausole 
deputate a favorire soggetti predeterminati

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione della 
misura

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione della 
misura S

ì
RA.16 valutazioni della commissione volte a 
favorire soggetti predeterminati

Aumentare la capacità di 
scoprire casi di corruzione

MO9 - disciplina per la formazione di 
commissioni, assegnazioni agli uffici, 
conferimento di incarichi dirigenziali in caso di 
condanna penale per diritti contro la P.A.

applicazione della 
misura

S
ì

RA.14 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Aumentare la capacità di 
scoprire casi di corruzione

MU4 - Affidamento dei controlli e degli atti di 
vigilanza di competenza dell’amministrazione ad 
almeno due dipendenti abbinati secondo 
rotazione casuale

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione della 
misura

S
ì

RA.22 Individuazione di fabbisogni 
quantitativamente e qualitativamente non 
coerenti con la mission dell'ente

f) inadeguatezza o assenza di 
competenze del personale 
addetto ai processi

Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

applicazione della 
misura S

ì
RA.01 inserimento nel bando di criteri/clausole 
deputate a favorire soggetti predeterminati

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione della 
misura

RA.02 nomina pilotata dei componenti della 
commissione di valutazione

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

MO10 - sistemi di tutela del dipendente che 
effettua segnalazioni di illecito (cd. 
whistleblower)

I. altre misure (organizzative, di 
segnalazione e protezione, di 
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione della 
misura

S
ì

RA.12 sussistenza di rapporto di parentela, 
affinità o abituale frequentazione tra i soggetti 
con potere decisionale o compiti di valutazione 
e i candidati

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

I. altre misure (organizzative, di 
segnalazione e protezione, di 
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione della 
misura

S
ì

RA.22 Individuazione di fabbisogni 
quantitativamente e qualitativamente non 
coerenti con la mission dell'ente

Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

applicazione della 
misura S

ì

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo Rischio di 

processo
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MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio medio per gli interessi legittimi e i diritti soggettivi coinvolti, 
complessità della normativa e il rilevante impatto a livello organizzativo,
che però viene mitigato dall’adozione di misure quali l’applicazione del 
codice di comportamento dell’ente, informatizzazione dei processi e 
l‘astensione in caso di conflitto di interessi.
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Allegato 2 - Registro del rischio 



INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse O 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

3
A.03 Progressioni economiche di carriera Dirigente Area 1

Basso 2,5

#RIF!

INDICATORE

b) mancanza di trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

4

Dirigente Area 1

Basso 2,6

#RIF!

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a 

tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RA.21 improprio ricorso a risorse umane 
esterne

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione della 
misura S

ì
RA.01 inserimento nel bando di criteri/clausole 
deputate a favorire soggetti predeterminati

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione della 
misura

RA.14 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

applicazione della 
misura

RA.22 Individuazione di fabbisogni 
quantitativamente e qualitativamente non 
coerenti con la mission dell'ente

Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

applicazione della 
misura S

ì

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo Rischio di 

processo
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MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio basso per l’elevata informatizzazione dei processi e l’applicazione 
di misure di trasparenza.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a 

tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
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RA.07 formulazione di criteri di valutazione non 
adeguatamente e chiaramente definiti

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

Pubblicazione dei criteri di valutazione delle 
domande di ammissione

applicazione della 
misura

RA.14 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

applicazione della 
misura

RA.14 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

applicazione della 
misura

PROCESSO A.04 Sistemi di valutazione: Performance individuale e 
progressioni

RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo
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MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio basso per l’elevata informatizzazione dei processi, l’applicazione di 
misure di trasparenza e codice di comportamento.
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INDICATORE

MO14 - provvedimenti disciplinari O 1 continuo

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

5
A.05 Definizione fabbisogni formativi Dirigente Area 1

Basso 2,56

#RIF!

INDICATORE

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a 

tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
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a
 
a

RA.18 accettazione consapevole di 
documentazione falsa

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione della 
misura S

ì
RA.15 mancata o insufficiente verifica della 
coerenza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione della 
misura S

ì
RA.14 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

applicazione della 
misura

RA.14 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

applicazione della 
misura
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di processo Rischio di 

processo
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MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio basso per l’elevata informatizzazione dei processi e l’applicazione 
di misure di trasparenza.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a 

tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RA.22 Individuazione di fabbisogni 
quantitativamente e qualitativamente non 
coerenti con la mission dell'ente

Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

applicazione della 
misura S

ì
RA.14 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

applicazione della 
misura
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Scheda rischio AREA B B) Contratti pubblici Grado di rischio Valore del rischio

1 B.1 Programmazione Dirigente Area 2
Medio 5,76

1

INDICATORE

U 1 continuo

O 1 continuo

U B. misure di trasparenza 1 continuo

U 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

2 B.2 Progettazione della gara Dirigente Area 2
Medio 8,96

0

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

U 1 continuo

U 1 continuo

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo
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MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio per il coinvolgimento delle strutture richiedenti nella fase di 
programmazione annuale per acquisti di servizi e forniture e per 
l’applicazione di misure di trasparenza che mitigano il rischio di 
definizione di un fabbisogno non rispondente a criteri di 
efficacia/efficienza/economicità.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RB.11 definizione di un fabbisogno non 
rispondente a criteri di 
efficienza/efficacia/economicità dell'azione 
amministrativa

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

MGU9 - Programmazione annuale per acquisti di 
servizi e forniture

I. altre misure (organizzative, di 
segnalazione e protezione, di 
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione 
della misura

S
ì

RB.11 definizione di un fabbisogno non 
rispondente a criteri di 
efficienza/efficacia/economicità dell'azione 
amministrativa

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

Coinvolgimento delle strutture richiedenti nella 
fase di programmazione degli 
approvvigionamenti.

I. altre misure (organizzative, di 
segnalazione e protezione, di 
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione 
della misura

S
ì

RB.11 definizione di un fabbisogno non 
rispondente a criteri di 
efficienza/efficacia/economicità dell'azione 
amministrativa

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

MGU7 - Obbligo di adeguata motivazione in 
relazione a natura, quantità e tempistica della 
prestazione

applicazione 
della misura

S
ì

RB.35 uso distorto del coinvolgimento di privati 
nelle fasi di programmazione

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

MU8 - Inserimento di apposite disposizioni nei 
Codici di comportamento settoriali per 
fronteggiare situazioni di rischio specifico

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione 
della misura S

ì

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo
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MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio a causa di un significativo grado di discrezionalità, che però 
viene mitigato dall’adozione di misure quali l’applicazione del codice di 
comportamento dell’ente e l’obbligo di motivazione nella determina a 
contrarre.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RB.14 diffusione di informazioni relative al 
bando prima della pubblicazione

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RB.12 definizione di uno strumento/istituto non 
rispondente a criteri di 
efficienza/efficacia/economicità dell'azione 
amministrativa

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

MGU19 - Obbligo di motivazione nella determina 
a contrarre in ordine alla scelta della procedura, 
del sistema di affidamento, della tipologia 
contrattuale

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura

S
ì

RB.02 definizione dei requisiti di accesso alla 
gara e, in particolare, dei requisiti tecnico-
economici dei concorrenti al fine di favorire 
un’impresa (es.: clausole dei bandi che 
stabiliscono requisiti di qualificazione)

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

Definizione di requisiti proporzionati al valore a 
all'oggetto della gara

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura

S
ì

4



U 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

3 B.3 Selezione del contraente Dirigente Area 2
Medio 7,20

0

INDICATORE

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MO11 - formazione del personale O F. misure di formazione 1 continuo

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse O 1 continuo

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

Protocollo di legalità sugli Appalti O 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

4 B.4 Verifica dell'aggiudicazione e stipula del contratto Dirigente Area 2
Medio 7,20

0

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MO14 - provvedimenti disciplinari O 1 continuo

U A. misure di controllo 1 continuo

RB.02 definizione dei requisiti di accesso alla 
gara e, in particolare, dei requisiti tecnico-
economici dei concorrenti al fine di favorire 
un’impresa (es.: clausole dei bandi che 
stabiliscono requisiti di qualificazione)

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

Motivazione espressa in sede di approvazione del 
bando di gara  del rispetto  dei principi di 
ragionevolezza e proporzionalità dei requisiti 
richiesti

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura

S
ì

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
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n
e
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t
e
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p
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p
r
e
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s
t
i
,
 
i
n
 
v
i
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l
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i
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i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio a causa dei rilevanti interessi economici, rischio che viene 
mitigato dall’adozione di misure quali trasparenza, formazione del 
personale e disciplina del conflitto di interessi.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RB.21 formulazione di criteri di valutazione non 
adeguatamente e e chiaramente definiti

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RB.25 assenza della necessaria indipendenza 
del decisore in situazioni, anche solo apparenti, 
di conflitto di interesse

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura S

ì
RB.28 Valutazioni della commissione volte a 
favorire soggetti predeterminati

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione 
della misura

RB.41 omissione o alterazione dei controlli al 
fine di favorire un aggiudicatario privo dei 
requisiti

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RB.35 uso distorto del coinvolgimento di privati 
nelle fasi di programmazione

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
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e
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p
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r
e
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s
t
i
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i
n
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i
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g
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n
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r
a
l
e
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i
l
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i
s
t
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m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio, che viene mitigato dall’adozione di diverse misure, tra le 
quali l’applicazione del codice di comportamento, provvedimenti 
disciplinari e misure di controllo.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RB.09 mancata o insufficente verifica della 
completezza/coerenza della documentazione 
presentata

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RB.10 accettazione consapevole di 
documentazione falsa

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RB.41 omissione o alterazione dei controlli al 
fine di favorire un aggiudicatario privo dei 
requisiti

a) mancanza di misure di 
trattamento del rischio (controlli)

Aumentare la capacità di scoprire 
casi di corruzione

MU2 - Razionalizzazione organizzativa dei 
controlli sulle dichiarazioni

applicazione 
della misura S

ì

5



U D. misure di regolamentazione 1 continuo

Protocollo di legalità sugli Appalti O 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

5 B.5 Esecuzione Dirigente Area 2
Medio 7,20

0

INDICATORE

MO14 - provvedimenti disciplinari O 1 continuo

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O D. misure di regolamentazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

6 B.6 Rendicontazione Dirigente Area 2
Medio 6,38

0

INDICATORE

RB.47 Scarsa trasparenza e tracciabilità dei dati b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O D. misure di regolamentazione 1 continuo

RB.36 predisposizione di clausole contrattuali di 
contenuto vago o vessatorio 

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

MGU25 - Utilizzo di clausole standard conformi 
alle prescrizioni normative con riguardo a 
garanzie a corredo dell’offerta, tracciabilità dei 
pagamenti e termini di pagamento agli operatori 
economici.

applicazione 
della misura

S
ì

RB.40 applicazione distorta dei criteri di 
aggiudicazione della gara

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
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t
e
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p
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p
r
e
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i
s
t
i
,
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i
a
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e
r
a
l
e
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i
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s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio, che viene mitigato dall’adozione di diverse misure, tra le 
quali l’applicazione del codice di comportamento, provvedimenti 
disciplinari e informatizzazione dei processi.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RB.43 abusivo ricorso alle varianti al fine di 
favorire l'appaltatore

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RB.01 accordi collusivi tra le imprese 
partecipanti a una gara volti a manipolarne gli 
esiti, utilizzando il meccanismo del subappalto 
come modalità per distribuire i vantaggi 
dell’accordo a tutti i partecipanti allo stesso

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura

S
ì

RB.34 mancata o insufficiente verifica 
dell'effettivo stato avanzamento lavori rispetto 
al cronoprogramma 

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Digitalizzazione dei processi 
dell'amministrazione

applicazione 
della misura S

ì

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
i
 
t
e
m
p
i
 
p
r
e
v
i
s
t
i
,
 
i
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v
i
a
 
g
e
n
e
r
a
l
e
,
 
i
l
 
s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio, che viene mitigato dall’adozione di  misure di trasparenza e 
di regolamentazione.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

Miglioramento continuo 
dell’informatizzazione dei flussi per 
alimentare la pubblicazione dei dati 
nella sezione "amministrazione 
trasparente"

applicazione 
della misura

S
ì

RB.50 Interpretazione/applicazione distorta 
della normativa

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Digitalizzazione dei processi 
dell'amministrazione

applicazione 
della misura

6



Scheda rischio AREA C Grado di rischio Valore del rischio

1
Dirigente Area 4

Basso 3,70

#RIF!

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

2 Dirigente Area 4
Basso 3,43

0

INDICATORE

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

l) carenza di controlli O D. misure di regolamentazione 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

U G. misure di rotazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto 
economico diretto ed immediato per il destinatario

PROCESSO C.01 Pratiche telematiche e a sportello di iscrizione / modifica / 
cancellazione (su istanza) al RI/ REA/ AA ivi compresa l'assistenza 
informativa (pratiche sospese, errori visure, solleciti, ecc.) a sportello e a 
distanza

RESPONSABILE 
di processo Rischio di 

processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio basso per l’elevata informatizzazione dei processi, l’applicazione di 
misure di trasparenza e il codice di comportamento.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RC.07 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RC.07 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

PROCESSO C.02 Deposito bilanci, ivi compresa l'assistenza informativa sui bilanci 
inviati

RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
i
 
t
e
m
p
i
 
p
r
e
v
i
s
t
i
,
 
i
n
 
v
i
a
 
g
e
n
e
r
a
l
e
,
 
i
l
 
s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio basso per l’elevata informatizzazione dei processi, l’applicazione di 
misure di trasparenza e di regolamentazione.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RC.03 mancato rispetto dell'ordine cronologico 
delle istanze

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura

RC.07 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

MU24 - Rotazione del personale nell'attività di 
verifica della correttezza/completezza della 
rendicontazione.

applicazione 
della misura S

ì
RA.14 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

a) mancanza di misure di 
trattamento del rischio (controlli)

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

MU23 - Controllo sulla turnazione e assegnazione 
casuale delle pratiche.

applicazione 
della misura

7



3 Dirigente Area 4
Medio 8,51

0

INDICATORE

MGO2 - Informatizzazione dei processi U D. misure di regolamentazione 1 continuo

MO14 - provvedimenti disciplinari O 1 continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

U D. misure di regolamentazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

4 C.04 Adempimenti procedure concorsuali/curatori fallimentari Dirigente Area 4
Basso 2,11

0

INDICATORE

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

5 C.05 Pratiche di Ruoli Periti ed esperti e Conducenti Dirigente Area 4
Basso 2,11

PROCESSO C.03 Esami di idoneità abilitanti per l’esercizio dell'attività (Agenti di 
Affari in Mediazione, Ruolo conducenti, ecc.)

RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
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p
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t
e
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A
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r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio a causa di un significativo grado di discrezionalità, che però 
viene mitigato dall’adozione di misure di regolamentazione, di 
trasparenza e di promozione dell’etica.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

i) carenze di natura organizzativa 
(es. eccessivi carichi di lavoro, 
scarsità di personale, scarsa 
condivisione del lavoro, etc.)

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura

S
ì

RC.06 rilascio attestazioni, certificazioni o 
autorizzazioni false

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RA.02 nomina pilotata dei componenti della 
commissione di valutazione

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

MU18 - Regolamento sulla composizione delle 
commissioni

applicazione 
della misura

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
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e
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e
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d
i
 
i
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d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio basso per l’elevata informatizzazione dei processi, l’applicazione di 
misure di trasparenza e codice di comportamento.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

S
ì

RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

a) mancanza di misure di 
trattamento del rischio (controlli)

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RC.04 richiesta pretestuosa di ulteriori elementi 
istruttori

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Aumentare la capacità di scoprire 
casi di corruzione

applicazione 
della misura

S
ì

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
i
 
t
e
m
p
i
 
p
r
e
v
i
s
t
i
,
 
i
n
 
v
i
a
 
g
e
n
e
r
a
l
e
,
 
i
l
 
s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio basso per l’elevata informatizzazione dei processi, l’applicazione di 
misure di trasparenza e codice di comportamento.
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0

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O F. misure di formazione 1 continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

6 Dirigente Area 4
Basso 3,43

0

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O D. misure di regolamentazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

7 C.07 Iscrizioni, modifiche, cancellazioni e altre operazioni d'ufficio Dirigente Area 4
Basso 3,70

0

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RC.04 richiesta pretestuosa di ulteriori elementi 
istruttori

f) inadeguatezza o assenza di 
competenze del personale addetto 
ai processi

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura S

ì
RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RC.04 richiesta pretestuosa di ulteriori elementi 
istruttori

c) eccessiva regolamentazione, 
complessità e scarsa chiarezza 
della normativa di riferimento

Miglioramento dell’organizzazione 
dei flussi informativi e della 
comunicazione al proprio interno e 
verso l’esterno

I. altre misure (organizzative, di 
segnalazione e protezione, di 
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione 
della misura

S
ì

PROCESSO C.06 Accertamento violazioni amministrative RI (in favore dell'Erario), 
REA e AIA (in favore della CCIAA)

RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
i
 
t
e
m
p
i
 
p
r
e
v
i
s
t
i
,
 
i
n
 
v
i
a
 
g
e
n
e
r
a
l
e
,
 
i
l
 
s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio basso per l’elevata informatizzazione dei processi, l’applicazione di 
misure di trasparenza e il codice di comportamento.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RC.10 omissione dell'applicazione di sanzioni 
dovute

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RC.04 richiesta pretestuosa di ulteriori elementi 
istruttori

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Aumentare la capacità di scoprire 
casi di corruzione

applicazione 
della misura

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
i
 
t
e
m
p
i
 
p
r
e
v
i
s
t
i
,
 
i
n
 
v
i
a
 
g
e
n
e
r
a
l
e
,
 
i
l
 
s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio basso per l’elevata informatizzazione dei processi, l’applicazione di 
misure di trasparenza e il codice di comportamento.
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INDICATORE

Omissione controlli/verifiche MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

8 Dirigente Area 4
Basso 3,43

0

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MO14 - provvedimenti disciplinari O 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

9 Dirigente Area 4
Basso 3,43

0

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RC.04 richiesta pretestuosa di ulteriori elementi 
istruttori

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Aumentare la capacità di scoprire 
casi di corruzione

applicazione 
della misura

PROCESSO C.08 Rilascio carte tachigrafiche e Rinnovo e sostituzione carte 
tachigrafiche

RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
i
 
t
e
m
p
i
 
p
r
e
v
i
s
t
i
,
 
i
n
 
v
i
a
 
g
e
n
e
r
a
l
e
,
 
i
l
 
s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio basso per l’elevata informatizzazione dei processi, l’applicazione di 
misure di trasparenza e il codice di comportamento.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RC.03 mancato rispetto dell'ordine cronologico 
delle istanze

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

a) mancanza di misure di 
trattamento del rischio (controlli)

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RC.04 richiesta pretestuosa di ulteriori elementi 
istruttori

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Aumentare la capacità di scoprire 
casi di corruzione

applicazione 
della misura

PROCESSO C.09 Iscrizione / modifica / cancellazione / revisione all'Albo Nazionale 
Gestori ambientale (compresa assistenza informativa) ed attività 
connesse

RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
i
 
t
e
m
p
i
 
p
r
e
v
i
s
t
i
,
 
i
n
 
v
i
a
 
g
e
n
e
r
a
l
e
,
 
i
l
 
s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio basso per l’elevata informatizzazione dei processi, l’applicazione di 
misure di trasparenza e il codice di comportamento.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RC.03 mancato rispetto dell'ordine cronologico 
delle istanze

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
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b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

l) carenza di controlli MO11 - formazione del personale O F. misure di formazione 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

10
Dirigente Area 4

Basso 3,70

0

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura

RC.04 richiesta pretestuosa di ulteriori elementi 
istruttori

c) eccessiva regolamentazione, 
complessità e scarsa chiarezza 
della normativa di riferimento

Aumentare la capacità di scoprire 
casi di corruzione

applicazione 
della misura S

ì

PROCESSO C.10 Pratiche di iscrizione / modifica / cancellazione in registri 
ambientali: RAEE, Produttori di Pile e accumulatori, Registro Gas 
fluorurati (compresa assistenza informativa a compilazione/invio 
pratiche e gestione sospensioni, errori etc), raccolta MUD, rilascio 
dispositivi SISTRI etc.

RESPONSABILE 
di processo Rischio di 

processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a un 
rischio basso per l’elevata informatizzazione dei processi, l’applicazione di 
misure di trasparenza e il codice di comportamento.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RC.07 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RC.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RC.07 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

c) eccessiva regolamentazione, 
complessità e scarsa chiarezza 
della normativa di riferimento

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura S

ì
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Scheda rischio AREA D Grado di rischio Valore del rischio

1
Dirigente Area 1

Medio 8,16

1

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse O 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

2 Dirigente Area 1
Medio 8,70

0

INDICATORE

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O 1 continuo

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

b) mancanza di trasparenza O 1 continuo

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse O 1 continuo

D) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto 
economico diretto ed immediato per il destinatario 

PROCESSO D.01 Servizi per la digitalizzazione delle imprese (gestione Punti Impresa 
digitale)

RESPONSABILE 
di processo Rischio di 

processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
i
 
t
e
m
p
i
 
p
r
e
v
i
s
t
i
,
 
i
n
 
v
i
a
 
g
e
n
e
r
a
l
e
,
 
i
l
 
s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio a causa di un significativo grado di discrezionalità, che però 
viene mitigato dall’adozione di misure quali l’applicazione del codice di 
comportamento dell’ente, informatizzazione dei processi e l‘astensione in 
caso di conflitto di interessi.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RD.16 formulazione di criteri di valutazione non 
adeguatamente e chiaramente definiti

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RD.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RA.07 formulazione di criteri di valutazione non 
adeguatamente e chiaramente definiti

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Incremento efficienza nella gestione 
del personale nell'ambito della 
rotazione prevista quale misura 
anticorruzione  

applicazione 
della misura

S
ì

RD.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione 
della misura

PROCESSO D.02 Bandi/contributi per le iniziative a sostegno dello sviluppo 
d'impresa

RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo
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MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio a causa di un significativo grado di discrezionalità, che però 
viene mitigato dall’adozione di misure quali l’applicazione del codice di 
comportamento dell’ente, trasparenza, informatizzazione dei processi e 
l‘astensione in caso di conflitto di interessi.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RD.16 formulazione di criteri di valutazione non 
adeguatamente e chiaramente definiti

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RD.03 mancato rispetto dell'ordine cronologico 
delle istanze

e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

I. altre misure (organizzative, di 
segnalazione e protezione, di 
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione 
della misura

S
ì

RC.03 mancato rispetto dell'ordine cronologico 
delle istanze

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RD.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

MO10 - sistemi di tutela del dipendente che 
effettua segnalazioni di illecito (cd. 
whistleblower)

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RD.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RD.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione 
della misura
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O A. misure di controllo 1 continuoRD.24 accettazione consapevole di 
documentazione falsa

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

MU5 - Previsione della presenza di più funzionari 
in occasione dello svolgimento di procedure o 
procedimenti “sensibili”, anche se la 
responsabilità del procedimento o del processo è 
affidata ad un unico dirigente

applicazione 
della misura

S
ì
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Scheda rischio AREA E E) Area sorveglianza e controlli Grado di rischio Valore del rischio

1 Dirigente Area 3
Medio 6,72

1

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse O 1 continuo

Alterazione delle procedure O 1 continuo

U D. misure di regolamentazione 1 continuo

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

2
Dirigente Area 3

Medio 6,38

0

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O F. misure di formazione 1 continuo

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse O 1 continuo

l) carenza di controlli U 1 continuo

U 1 continuo

PROCESSO E.01 Servizi a garanzia della regolarità di concorsi e operazioni a premio 
a tutela del consumatore e della fede pubblica

RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo
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MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio a causa di un significativo grado di discrezionalità, che però 
viene mitigato dall’adozione di misure quali l’applicazione del codice di 
comportamento dell’ente, informatizzazione dei processi e l‘astensione in 
caso di conflitto di interessi.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RE.07 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RE.09 assenza della necessaria indipendenza del 
decisore in situazioni, anche solo apparenti, di 
conflitto di interesse

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione 
della misura S

ì
g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

MO10 - sistemi di tutela del dipendente che 
effettua segnalazioni di llecito (cd. whistleblower)

I. altre misure (organizzative, di 
segnalazione e protezione, di 
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione 
della misura

S
ì

RE.09 assenza della necessaria indipendenza del 
decisore in situazioni, anche solo apparenti, di 
conflitto di interesse

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

MU9 - Introduzione di procedure che prevedano 
che i verbali relativi ai servizi svolti presso 
l’utenza debbano essere sempre sottoscritti 
dall’utente destinatario

applicazione 
della misura

S
ì

RD.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RD.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

PROCESSO E.02 Informazione, vigilanza e controllo su sicurezza e conformità dei 
prodotti

RESPONSABILE 
di processo Rischio di 

processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio, che però viene mitigato dall’adozione di misure quali 
l’applicazione del codice di comportamento dell’ente, trasparenza, di 
controllo e l‘astensione in caso di conflitto di interessi.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RE.07 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RE.07 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Incremento efficienza nella gestione 
del personale nell'ambito della 
rotazione prevista quale misura 
anticorruzione  

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione 
della misura

S
ì

RE.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

MU8 - Inserimento di apposite disposizioni nei 
Codici di comportamento settoriali per 
fronteggiare situazioni di rischio specifico

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RE.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

MU4 - Affidamento dei controlli e degli atti di 
vigilanza di competenza dell’amministrazione ad 
almeno due dipendenti abbinati secondo 
rotazione casuale

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione 
della misura

S
ì
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U A. misure di controllo 1 continuo

U D. misure di regolamentazione 1 continuo

MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

3
Dirigente Area 3

Medio 6,38

0

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O F. misure di formazione 1 continuo

l) carenza di controlli MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse O 1 continuo

MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

4 Dirigente Area 3
Medio 6,38

0

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O F. misure di formazione 1 continuo

l) carenza di controlli MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse O 1 continuo

RE.10 omissione dell'applicazione di sanzioni 
dovute

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Aumentare la capacità di scoprire 
casi di corruzione

MU5 - Previsione della presenza di più funzionari 
in occasione dello svolgimento di procedure o 
procedimenti “sensibili”, anche se la 
responsabilità del procedimento o del processo è 
affidata ad un unico dirigente

applicazione 
della misura

S
ì

RE.09 assenza della necessaria indipendenza del 
decisore in situazioni, anche solo apparenti, di 
conflitto di interesse

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

MU9 - Introduzione di procedure che prevedano 
che i verbali relativi ai servizi svolti presso 
l’utenza debbano essere sempre sottoscritti 
dall’utente destinatario

applicazione 
della misura

S
ì

RA.05 costruzione ad hoc del campione da 
sottoporre a verifica/controllo

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura

RD.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

I. altre misure (organizzative, di 
segnalazione e protezione, di 
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione 
della misura

S
ì

PROCESSO E.03 Emissioni di ordinanze (ingiunzione, archiviazione, confisca e 
dissequestro) a seguito di accertamento della CCIAA e di altri organi 
competenti

RESPONSABILE 
di processo Rischio di 

processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio, che però viene mitigato dall’adozione di misure quali 
l’applicazione del codice di comportamento dell’ente, trasparenza, 
informatizzazione dei processi e l‘astensione in caso di conflitto di 
interessi.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RE.07 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RE.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione 
della misura

RA.15 mancata o insufficiente verifica della 
coerenza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura

RD.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

PROCESSO E.04 Gestione ruoli sanzioni amministrative (Predisposizione dei ruoli, 
gestione contenziosi, gestione istanze di sgravio)

RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo
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e
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MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio, che però viene mitigato dall’adozione di misure quali 
l’applicazione del codice di comportamento dell’ente, trasparenza, 
informatizzazione dei processi e l‘astensione in caso di conflitto di 
interessi.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RE.07 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RE.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione 
della misura
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MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

5 Dirigente Area 3
Basso 3,70

0

INDICATORE

MO2 - codice di comportamento dell'ente O F. misure di formazione 1 continuo

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse O 1 continuo

MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

6
Dirigente Area 3

Medio 6,38

0

INDICATORE

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse O 1 continuo

MO2 - codice di comportamento dell'ente O F. misure di formazione 1 continuo

b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

RA.15 mancata o insufficiente verifica della 
coerenza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura

RD.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

PROCESSO E.05 Tenuta elenco, concessione e vigilanza marchi di identificazione dei 
metalli preziosi

RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo
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:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio basso, mediante l’adozione di misure quali l’applicazione del 
codice di comportamento dell’ente, trasparenza, informatizzazione dei 
processi e l‘astensione in caso di conflitto di interessi.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RE.10 omissione dell'applicazione di sanzioni 
dovute

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura

RE.05 sussistenza di rapporto di parentela, 
affinità o abituale frequentazione tra i soggetti 
con potere ispettivo o compiti di valutazione e i 
soggetti verificati

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione 
della misura

S
ì

RA.14 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura

RD.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

PROCESSO E.06 Accettazione domande di cancellazione dal Registro Informatico dei 
protesti per avvenuto pagamento, per illegittimità o erroneità e per 
riabilitazione concessa dal Tribunale

RESPONSABILE 
di processo Rischio di 

processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio, che però viene mitigato dall’adozione di misure quali 
l’applicazione del codice di comportamento dell’ente, trasparenza, 
informatizzazione dei processi e l‘astensione in caso di conflitto di 
interessi.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RE.05 sussistenza di rapporto di parentela, 
affinità o abituale frequentazione tra i soggetti 
con potere ispettivo o compiti di valutazione e i 
soggetti verificati

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione 
della misura

S
ì

RE.07 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RE.03 mancato rispetto dell'ordine cronologico 
delle istanze

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RD.02 disparità di trattamento per valutazioni di 
casi analoghi

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

16



Scheda rischio AREA G G) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio Grado di rischio Valore del rischio

1 G.01 Acquisti con cassa economale (o minute spese) Dirigente Area 2
Basso 3,12

1

INDICATORE

MO11 - formazione del personale O F. misure di formazione 1 continuo

MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

RF.07 mancata verifica sui pagamenti dovuti l) carenza di controlli MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

l) carenza di controlli MO14 - provvedimenti disciplinari O 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

2 Dirigente Area 2
Medio 8,96

0

INDICATORE

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse O 1 continuo

MO11 - formazione del personale O F. misure di formazione 1 continuo

RF.07 mancata verifica sui pagamenti dovuti b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
i
 
t
e
m
p
i
 
p
r
e
v
i
s
t
i
,
 
i
n
 
v
i
a
 
g
e
n
e
r
a
l
e
,
 
i
l
 
s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio basso grazie all’adozione di misure quali l’applicazione del codice 
di comportamento dell’ente, informatizzazione dei processi.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RB.12 definizione di uno strumento/istituto non 
rispondente a criteri di 
efficienza/efficacia/economicità dell'azione 
amministrativa

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura

S
ì

RB.12 definizione di uno strumento/istituto non 
rispondente a criteri di 
efficienza/efficacia/economicità dell'azione 
amministrativa

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura

S
ì

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
RA.14 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RG.06 mancata o insufficiente verifica della 
completezza/coerenza della documentazione 
presentata

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì

PROCESSO G.02 Manutenzione patrimonio immobiliare: gestione contratti di 
manutenzione, attivazione interventi di manutenzione in economia

RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
i
 
t
e
m
p
i
 
p
r
e
v
i
s
t
i
,
 
i
n
 
v
i
a
 
g
e
n
e
r
a
l
e
,
 
i
l
 
s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio a causa di interessi economici rilevanti, che però viene 
mitigato dall’adozione di misure quali l’astensione in caso di conflitto 
d’interessi, trasparenza informatizzazione dei processi 

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

RB.26 sussistenza di rapporto di parentela, 
affinità o abituale frequentazione tra i soggetti 
con potere decisionale o compiti di valutazione 
e i candidati

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

H. misure di disciplina del conflitto di 
interessi

applicazione 
della misura

S
ì

RB.45 Individuazione di fabbisogni 
quantitativamente e qualitativamente non 
coerenti con le esigenze dell'ente

f) inadeguatezza o assenza di 
competenze del personale addetto 
ai processi

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura S

ì
Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RA.14 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura
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Grado di rischio Valore del rischio

3 G.03 Gestione inventario: Tenuta inventario di beni mobili ed immobili Dirigente Area 2
Medio 6,72

0

INDICATORE

RF.12 omissione dello svolgimento di controlli MO2 - codice di comportamento dell'ente O F. misure di formazione 1 continuo

RF.12 omissione dello svolgimento di controlli b) mancanza di trasparenza MO1 - trasparenza O B. misure di trasparenza 1 continuo

MGO2 - Informatizzazione dei processi O E. misure di semplificazione 1 continuo

Grado di rischio Valore del rischio

4 G.04  Incasso diritto annuale e gestione ruoli Dirigente Area 2
Medio 6,72

0

INDICATORE

RF.12 omissione dello svolgimento di controlli MO2 - codice di comportamento dell'ente O 1 continuo

RF.11 richiesta di pagamento non giustificato MGO2 - Informatizzazione dei processi O D. misure di regolamentazione 1 continuo

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
i
 
t
e
m
p
i
 
p
r
e
v
i
s
t
i
,
 
i
n
 
v
i
a
 
g
e
n
e
r
a
l
e
,
 
i
l
 
s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio a causa di interessi economici rilevanti, che però viene 
mitigato dall’adozione di misure quali trasparenza informatizzazione dei 
processi e codice di comportamento.

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

a) mancanza di misure di 
trattamento del rischio (controlli)

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

RA.14 mancata o insufficiente verifica della 
completezza della documentazione presentata

g) inadeguata diffusione della 
cultura della legalità

Creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione

applicazione 
della misura

PROCESSO RESPONSABILE 
di processo

Rischio di 
processo

I
n
 
r
e
l
a
z
i
o
n
e
 
a
l
l
e
 
m
i
s
u
r
e
 
n
o
n
 
a
t
t
u
a
t
e
 
n
e
i
 
t
e
m
p
i
 
p
r
e
v
i
s
t
i
,
 
i
n
 
v
i
a
 
g
e
n
e
r
a
l
e
,
 
i
l
 
s
i
s
t
e
m
a
 
A
N
A
C
 
r
i
c
h
i
e
d
e
r
à
 
d
i
 
i
n
d
i
c
a
r
e
:

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio: Il processo si considera a 
rischio medio a causa di interessi economici rilevanti, che però viene 
mitigato dall’adozione di misure quali il codice di comportamento e 
l’informatizzazione dei processi 

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attività)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menù a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menù a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalità di attuazione, se si 

tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria  / 
ulteriore

( o/u )
(selezionare dal menù 

a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menù a tendina)

Target
(Valore 

desiderato 
dell'indicatore)

TEMPI: 
termine per 

l'attuazione delle 
Misure

RESPONSABILE 
della misura

(se differente dal responsabile 
di processo)

M
i
s
u
r
a
 
a

a) mancanza di misure di 
trattamento del rischio (controlli)

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

C. misure di definizione e promozione 
dell’etica e di standard di 
comportamento

applicazione 
della misura S

ì
e) scarsa responsabilizzazione 
interna

Ridurre le opportunità che si 
manifestino casi di corruzione

applicazione 
della misura
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