
Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)
Camera di commercio di Venezia Rovigo

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

18_A1.1 Performance camerale
3,20 3,20 2,33% € 175.560 € 8.479 € 184.038 € 85.192 € 269.231 1,73% € 0

18_A1.2 Compliance normativa
2,43 2,43 1,77% € 149.285 € 37.099 € 186.384 € 64.728 € 251.112 1,61% € 0

18_A1.3 Organizzazione camerale
3,79 3,79 2,77% € 217.670 € 5.168 € 222.837 € 101.066 € 323.904 2,08% € 0

18_A2.1 Gestione e supporto organi
4,74 4,74 3,46% € 322.567 € 392.060 € 714.628 € 124.979 € 839.606 5,39% € 0

18_A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali
0,60 0,60 0,44% € 30.424 € 28 € 30.452 € 16.025 € 46.478 0,30% € 0

18_A2.3 Gestione documentale
6,04 6,04 4,41% € 299.628 € 83.803 € 383.431 € 160.918 € 544.349 3,49% € 0

18_A2.4 Rilevazioni statistiche
0,12 0,12 0,09% € 6.882 € 450 € 7.332 € 3.230 € 10.561 0,07% € 0

18_A3 Comunicazione 18_A3.1 Comunicazione
6,26 6,49 4,74% € 361.652 € 95.597 € 457.249 € 173.013 € 630.262 4,04% € 0

18_B1 Risorse umane 18_B1.1 Gestione del personale
5,87 5,87 4,28% € 334.030 € 32.238 € 366.268 € 156.251 € 522.519 3,35% € 0

18_B2.1 Acquisti
2,33 3,40 2,48% € 124.218 € 0 € 124.218 € 90.453 € 214.672 1,38% € 0

18_B2.2 Patrimonio e servizi di sede
4,85 11,77 8,58% € 269.383 € 1.870.391 € 2.139.774 € 313.529 € 2.453.302 15,74% € 0

18_B3.1 Diritto annuale
3,16 3,16 2,31% € 184.616 € 76.714 € 261.330 € 84.215 € 345.545 2,22% € 0

18_B3.2 Contabilità e finanza
5,35 5,35 3,90% € 283.383 € 49.248 € 332.631 € 142.422 € 475.053 3,05% € 0

18_C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed 

elenchi 27,85 27,85 20,32% € 1.446.906 € 214.137 € 1.661.043 € 742.031 € 2.403.074 15,42% € 0

18_C1.2 Gestione SUAP e fascicolo elettronico di 

impresa 1,11 1,11 0,81% € 70.237 € 42.723 € 112.960 € 29.632 € 142.592 0,91% € 0

18_C2.1 Tutela della legalità
0,63 0,63 0,46% € 34.045 € 12.180 € 46.226 € 16.894 € 63.120 0,40% € 0

18_C2.2 Tutela della fede pubblica e del 

consumatore e regolazione del mercato 0,00 0,00 0,00% € 133 € 0 € 133 € 72 € 205 0,00% € 0

18_C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su 

sicurezza e conformità dei prodotti 4,10 4,10 2,99% € 222.577 € 4.945 € 227.522 € 109.132 € 336.654 2,16% € 0

18_C2.4 Sanzioni amministrative
1,59 1,59 1,16% € 86.888 € 1.061 € 87.949 € 42.388 € 130.338 0,84% € 0

18_C2.5 Metrologia legale
2,87 2,87 2,09% € 173.077 € 27.133 € 200.211 € 76.404 € 276.615 1,77% € 0

18_C2.6 Registro nazionale dei protesti
0,58 0,58 0,42% € 27.370 € 0 € 27.370 € 15.413 € 42.783 0,27% € 0

18_C2.7 Servizi di composizione delle controversie e 

delle situazioni di crisi 0,32 0,32 0,23% € 21.621 € 8.626 € 30.247 € 8.534 € 38.781 0,25% € 110.300

18_C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
0,07 0,07 0,05% € 3.832 € 0 € 3.832 € 1.782 € 5.614 0,04% € 0

18_C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del 

Made in Italy e organismi di controllo 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_C2.10 Tutela della proprietà industriale
1,03 1,03 0,75% € 57.588 € 0 € 57.588 € 27.440 € 85.027 0,55% € 0
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18_C2 Tutela e legalità

TOTALE

COSTI DI PROCESSO
INTERVENTI  DI 

PROMOZIONE

Assorbimento FTE*

Personale 

dipendente
TOTALE

B
 

P
ro

ce
ss

i d
i s

u
p

p
o

rt
o 18_B2 Acquisti, patrimonio e servizi di 

sede



Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)
Camera di commercio di Venezia Rovigo

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti
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18_D1.1 Servizi di informazione, formazione e 

assistenza all'export 0,54 0,54 0,39% € 37.399 € 49 € 37.448 € 14.331 € 51.779 0,33% € 559.402

18_D1.2 Servizi certificativi per l'export
3,29 3,29 2,40% € 172.728 € 13.829 € 186.556 € 87.618 € 274.175 1,76% € 0

18_D2.1 Gestione punti impresa digitale (servizi di 

assistenza alla digitalizzazione delle imprese) 1,09 1,09 0,80% € 56.530 € 161.040 € 217.570 € 29.125 € 246.696 1,58% € 10.000

18_D2.2 Servizi connessi all'agenda digitale
3,69 3,69 2,69% € 174.352 € 154.099 € 328.451 € 98.239 € 426.690 2,74% € 0

18_D3 Turismo e cultura 18_D3.1 Iniziative a sostegno dei settori del turismo 

e della cultura 1,48 2,59 1,89% € 88.094 € 5.490 € 93.584 € 45.627 € 139.210 0,89% € 1.569.409

18_D4.1 Orientamento
0,55 1,66 1,21% € 34.254 € 142 € 34.395 € 44.350 € 78.746 0,51% € 241.932

18_D4.2 Alternanza scuola/lavoro e formazione per 

il lavoro 0,23 0,23 0,17% € 12.712 € 0 € 12.712 € 6.245 € 18.957 0,12% € 51.700

18_D4.3 Supporto incontro d/o di lavoro
0,04 0,04 0,03% € 2.859 € 0 € 2.859 € 1.187 € 4.047 0,03% € 0

18_D4.4 Certificazione competenze
0,14 0,14 0,10% € 8.865 € 0 € 8.865 € 3.693 € 12.558 0,08% € 0

18_D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 

sostenibile 1,07 1,07 0,78% € 53.112 € 0 € 53.112 € 28.483 € 81.595 0,52% € 82.217

18_D5.2 Tenuta albo gestori ambientali
1,65 12,60 9,19% € 98.428 € 2.302.934 € 2.401.362 € 335.584 € 2.736.946 17,56% € 0

18_D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in 

materia ambientale 0,43 0,43 0,32% € 23.657 € 97.209 € 120.866 € 11.516 € 132.382 0,85% € 0

18_D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 

d'impresa 1,71 1,85 1,35% € 89.451 € 779 € 90.230 € 49.211 € 139.441 0,89% € 485.558

18_D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e 

delle produzioni 0,42 0,42 0,31% € 21.749 € 0 € 21.749 € 11.171 € 32.920 0,21% € 0

18_D6.3 Osservatori economici
1,02 1,02 0,75% € 52.948 € 0 € 52.948 € 27.303 € 80.251 0,51% € 0
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maggiorazione 20% Diritto annuale

18_E1.1 Gestione progetti a valere su maggiorazione 

20% Diritto annuale 2,75 2,75 2,01% € 150.529 € 479 € 151.009 € 73.256 € 224.265 1,44% € 1.083.114

18_F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
0,28 0,55 0,40% € 11.599 € 31.420 € 43.018 € 14.595 € 57.613 0,37% € 0

18_F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 

imprese in regime di libero mercato 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
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ro 18_Z1 EXTRA 18_Z1.1 Attività fuori perimetro
6,01 6,01 4,39% € 260.537 € 102.246 € 362.783 € 33.637 € 396.420 2,54% € 0

115,31 137,09 100,00% € 6.253.373 € 5.831.798 € 12.085.170 € 3.500.916 € 15.586.086 100,00% € 4.193.632

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi
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18_D1 Internazionalizzazione

18_D2 Digitalizzazione

18_D4 Orientamento al lavoro ed alle 

professioni

18_D5 Ambiente e sviluppo sostenibile

18_D6 Sviluppo e qualificazione 

aziendale e dei prodotti



Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)

18_D1.1; 0,3%

18_D1.2; 1,8%
18_D2.1; 1,6%

18_D2.2; 2,7%

18_D3.1; 0,9%

18_D4.1; 0,5%
18_D4.2; 0,1%18_D4.3; 0,0%18_D4.4; 0,1%

18_D5.1; 0,5%

18_D5.2; 17,6%

18_D5.3; 0,8%

18_D6.1; 0,9%

18_D6.2; 0,2%
18_D6.3; 0,5%

Altra; 28,6%

D Sviluppo della competitività

28,6%

18_A1.1; 1,7%

18_A1.2; 1,6%
18_A1.3; 2,1%

18_A2.1; 5,4%

18_A2.2; 0,3%
18_A2.3; 3,5%

18_A2.4; 0,1%

18_A3.1; 4,0%

A Governo camerale

18,7%

18_B1.1; 3,4%18_B2.1; 1,4%

18_B2.2; 15,7%

18_B3.1; 2,2%

18_B3.2; 3,0%

B Processi di supporto

25,7%

18_C1.1; 15,4%

18_C1.2; 0,9%

18_C2.1; 0,4%

18_C2.2; 0,0%

18_C2.3; 2,2%

18_C2.4; 0,8%

18_C2.5; 1,8%

18_C2.6; 0,3%
18_C2.7; 0,2%18_C2.8; 0,0%18_C2.9; 0,0%

18_C2.10; 0,5%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

22,6%

18_F1.1; 0,4%

18_F1.2; 0,0%

Altra; 2,9%

F&Z Altri servizi camerali e atività fuori perimetro

2,9%
18_E1.1; 1,4%

E Maggiorazione Diritto annuale

1,4%



Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)

18_D1.1; 0,4%

18_D1.2; 2,4%
18_D2.1; 0,8%

18_D2.2; 2,7%

18_D3.1; 1,9%

18_D4.1; 1,2%

18_D4.2; 0,2%18_D4.3; 0,0%18_D4.4; 0,1%

18_D5.1; 0,8%

18_D5.2; 9,2%

18_D5.3; 0,3%

18_D6.1; 1,3%

18_D6.2; 0,3%

18_D6.3; 0,7%

Altra; 22,4%

D Sviluppo della competitività

22,4%

18_A1.1; 2,3%

18_A1.2; 1,8%

18_A1.3; 2,8%

18_A2.1; 3,5%

18_A2.2; 0,4%

18_A2.3; 4,4%

18_A2.4; 0,1%

18_A3.1; 4,7%

A Governo camerale

20,0%

18_B1.1; 4,3%

18_B2.1; 2,5%

18_B2.2; 8,6% 18_B3.1; 2,3%

18_B3.2; 3,9%

B Processi di supporto

21,5%

18_C1.1; 20,3%

18_C1.2; 0,8%

18_C2.1; 0,5%

18_C2.2; 0,0%

18_C2.3; 3,0%

18_C2.4; 1,2%

18_C2.5; 2,1%

18_C2.6; 0,4%
18_C2.7; 0,2%18_C2.8; 0,0%18_C2.9; 0,0%

18_C2.10; 0,8%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

29,3%

18_F1.1; 0,4%

18_F1.2; 0,0%

Altra; 4,8%

F Altri servizi camerali

4,8%
18_E1.1; 2,0%

E Maggiorazione Diritto annuale

2,0%


