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Comunicato stampa

CONTROVERSIE CIVILI ECOMMERCIALI: IN CAMERA DI COMMERCIO ARRIVA IL SERVIZIO
PER LE MEDIAZIONI E GLI ARBITRATI IN COLLABORAZIONE CON CURIA MERCATORUM

Dal 22 ottobre nella sede camerale di Marghera operativa la nuova sede del Centro di Mediazione e
Arbitrato a disposizione di imprese e privati

Venezia, 18 ottobre - A partire dal 22 ottobre la Camera di Commercio di Venezia Rovigo in
collaborazione con I'associazione Curia Mercatorum, mettera a disposizione delle imprese e dei
consumatori dei due territori, i servizi di mediazione e arbitrato nella sede operativa di Marghera, in
via Banchina dei Molini n. 8, per risolvere una controversia in materia civile o commerciale insorta tra
imprese, tra imprese e consumatori o tra privati, senza ricorrere al processo giudiziale ordinario.

La promozione dell’utilizzo degli strumenti stragiudiziali ADR (Alternative Dispute Resolution, metodi di
Risoluzione Alternativa delle Controversie) fa parte delle attivita di regolazione del mercato attribuite
dal legislatore alle Camere di Commercio (legge 580/1993), le quali offrono i servizi di
conciliazione/mediazione e di arbitrato amministrato e ne divulgano la conoscenza organizzando
eventi di formazione e informativi su tali argomenti.

In questo senso la CCIAA di Venezia Rovigo ha avviato la collaborazione con Curia Mercatorum,
associazione di diritto privato partecipata da Camere di Commercio, Associazioni di categoria e
Associazioni professionali; con sede legale a Treviso, presso la CCIAA di Treviso-Belluno, e sedi
operative dislocate sui territori di riferimento degli enti camerali associati, per avvalersi delle
competenze di professionisti qualificati.

In generale, le procedure di ADR prevedono la presenza di un professionista, terzo e neutrale rispetto
alle parti in conflitto, che agisca da negoziatore-facilitatore di un accordo risolutore oppure come
decisore. Sono procedimenti meno formali e burocratici rispetto al processo giudiziale ordinario, e
prevedono tariffe relativamente contenute consentendo percid, complessivamente, un apprezzabile
risparmio sia di tempo sia di costi.

Di seguito si indicano i recapiti per comunicare con gli uffici: 041- 786413; info@curiamercatorum.com
Pec: curiamercatorum@legalmail.it

La mediazione € una procedura in cui un professionista super partes assiste i soggetti in conflitto per aiutarli a
trovare una soluzione che sia condivisa da tutti; il mediatore, pertanto, non definisce la controversia con una
propria decisione vincolante, bensi favorisce il processo negoziale fra le parti con I'obiettivo di trovare un accordo
di reciproca soddisfazione che risolva il contrasto in via amichevole (accordo di conciliazione).

La mediazione si caratterizza per la semplicita e l'elasticita del procedimento, e per i costi moderati e
predeterminati.

Nella procedura arbitrale il terzo neutrale e imparziale (arbitro) definisce la lite con una propria decisione (il lodo)
il cui contenuto & vincolante per le parti al pari di una sentenza giudiziale. E un procedimento snello e con tempi
veloci e costi contenuti.

Le parti in conflitto possono, inoltre, prevedere di adottare una formula mista delle due procedure, ossia una
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procedura di mediazione/arbitrato, impegnandosi a tentare di risolvere la controvers
conciliativa attraverso la mediazione e, solo in caso di esito negativo di questa, accedendo all
arbitrale.

fase
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